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POLITICA DE CALIDAD

En CASTLE S.A. nuestro objetivo principal es desarrollar todas las actividades de
Comercializacion, fraccionamiento, fabricacion, distribucidn, facturacién y cobranza de
cintas autoadhesivas, embalajes y embalajes anticorrosivos para la industria en general
y sus procesos productivos, dentro de un marco ordenado que deviene de la
implementacion de las normas ISO 9001, con la finalidad de proporcionar a nuestros
clientes, tanto internos como externos, y demas partes interesadas, la mayor
satisfaccion en nuestros servicios.

Misidn; Aplicamos tecnologia proactivamente, potenciando procesos de embalaje,
ensamble y proteccion para toda la industria.

Vision; Ser la empresa lider e innovadora en embalajes anticorrosivos y cintas
autoadhesivas para toda industria.

Valores; Honestidad, trabajo en equipo, confiabilidad, responsabilidad, respeto,
compromiso, lealtad, servicio al cliente, calidad, proactividad, excelente actitud,

flexibilidad y adaptabilidad.

Nuestros objetivos y forma de lograrlos, podemos enumerarlos de la siguiente manera:

o 1. Implementacidon y mantenimiento de un Sistema de Gestion de Calidad.

ﬁi 2. Cumplimiento de toda la legislacién vigente y otras normas aplicables.

3. Mantener permanentemente capacitado a todo el personal respecto a Calidad,

: asi como también en producto y servicio, para lograr excelencia en servicios
realizados.

4. Fomentar la mejora continua en todas nuestras actividades por medio de la
capacitacion y de provision de los elementos necesarios para la consecucion de
los objetivos.

we 5. Proveer de los recursos necesarios para llevar adelante la Gestidon de Calidad.

—M/\v 6. Resguardar la salud, seguridad e integridad psicoldgica de nuestros empleados y
terceros afectados directa o indirectamente por nuestras actividades.
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La presente Politica de Castle S.A. estad alineada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) N2 3, 4, 8, y 12 de la Agenda

2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU).




